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El presente documento resume las conclusiones del informe Observatorio
de la Industria Hotelera Espafiola, elaborado por PwCy CEHAT, del que
se extrae el indice OHE Invierno 2017-2018. Este indicador mide las
expectativas turisticas de noviembre de 2017 a febrero de 2018.

El sector hotelero refleja expectativas
optimistas para la temporada de Invierno
2017-2018 ante un entorno macroeconomico
ligeramente mds conservador

Los hoteleros espafioles afrontan con optimismo la temporada que se presenta de
Invierno 2017-2018. La mayoria de los encuestados espera un aumento en el nimero
de pernoctaciones, asi como en el precio medio y rentabilidad.

El indice OHE General de esta Situacion macroeconomica
temporada refleja expectativas positivas,
en niveles levemente superiores a los del
afio anterior, al situarse en 62,22
puntos.

OHE Macroeconémico Verano 2017

Evolucion OHE Macroeconémico

El crecimiento de la economia espafiola,
junto con el descenso continuado de la
tasa de desempleo y la estabilidad de la
situacion econoémica en la UE son las

principales causas de que el indice Invierno 2015 Wg 66,02
Macroeconémico OHE se sitie muy

proximo a los niveles de optimismo, al -

rozar practicamente los 60 puntos. Invierno 2016 *******ﬁ 57,47
L

Siguiendo la linea del entorno +2%
macroeconémico, y mostrandose algo

mas positivo, el indice OHE Hotelero, Invierno 2017 W 59,62
que mide directamente las expectativas

de los encuestados, obtiene un resultado
optimista alcanzando los 63,09 puntos.

Invierno 2014 68,67

Fuente: Elaboracion propia.

* Elindice OHE Macroeconémico * Las perspectivas de estabilidad de la
se sittia en los 59,62 puntos, situaciéon econémica en la UE asi
anticipando un optimismo contenido como el crecimiento de la economia
en el entorno macroeconémico espafiola dejan entrever un entorno

macroeconémico moderadamente
optimista.
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Con respecto al ddlar, se espera que el b S 25 optimistas del nivel econémico en la
euro se deprecie ligeramente en los UE junto con un empeoramiento del
proximos dos afios, situandose por consumo de los hogares espafioles.

cComo interpretar el OHE?

El OHE General se elabora a partir del andlisis macroeconémico de los principales
mercados emisores de turistas a Espafia (indice OHE Macroecondmico) y los resultados de
una encuesta de perspectivas sectoriales enviada a los asociados de CEHAT, representando
mas de 1,5 millones de plazas hoteleras en toda Espafia (indice OHE Hotelero).

El indice OHE auna el impacto de la situacion El indice OHE puede tomar valores entre “0”y “100” y
econdmica global en la industria hotelera y el siempre se ha de interpretar en comparacion con el
conocimiento sectorial proveniente de los propios mismo periodo del afio anterior. Los valores superiores
agentes del sector: grandes cadenas hoteleras, alos 60 puntos reflejan expectativas positivas; los
establecimientos hoteleros independientes, grandes y valores entre 40 y 60 puntos reflejan que no se esperan
pequefios agentes del sector, asi como los variaciones significativas; y los valores inferiores a los

establecimientos de costa y de turismo interior. 40 puntos reflejan expectativas negativas para el sector.



Situacion hotelera

OHE Hotelero desglosado Invierno 2017-2018

* Elindice OHE Hotelero, que refleja las

estimaciones de la tendencia de dicho
sector en Espafia en base a una encuesta
alos asociados a CEHAT, se sittia en los
63,09 puntos para la temporada de

* Los principales subindices reflejan
perspectivas optimistas para el sector
hotelero, destacando la mejora de la
rentabilidad, que se sitia en torno a
los 72 puntos, y del precio medio, con

Invierno 2017-2018, lo que refleja unas 71,03 puntos.
expectativas optimistas para los
préximos cuatro meses.
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Pernoctaciones  Oferta plazas

Fuente: Elaboracion propia.

Pernoctaciones Invierno 2017-2018
El indice se sitia en 60,28 puntos, lo que
indica unas expectativas optimistas, que
esperan superar los 78,71 millones de
pernoctaciones de la misma temporada
del afio anterior. Las predicciones
apuntan a un aumento del nimero de
viajeros extranjeros, entre los que
destacarian los franceses.

Oferta de plazas Invierno 2017-2018
El sector hotelero espafiol se muestra
optimista en cuanto a la oferta hotelera,
que alcanza los 62,08 puntos. Un 30% de
los encuestados espera que la oferta de
plazas aumente, mientras que un 65%
espera que se mantenga igual que la
temporada pasada.Las provincias en las
que se espera un aumento de oferta
hotelera son Guipuzcoa, La Rioja,
Madrid, Sevilla, Tenerife y
Fuerteventura, mientras que en Menorca
y Gerona se prevé un descenso.

Estancia media Invierno 2017-2018
Se espera que la estancia media se
mantenga estable con respecto a las
temporadas anteriores, tal y como se
refleja en los 49,97 puntos del indice.
Unicamente Tenerife espera una
disminucion de la estancia media tanto
por parte de los turistas espafioles como
por parte de los extranjeros.

Estancia media

Precio medio

Precio medio Invierno 2017-2018
Los hoteleros esparioles se muestran
optimistas con respecto al precio medio,
esperando un aumento del mismo en
Gerona, Valencia, Alicante, Salamanca,
Lanzarote, Malaga y Gran Canaria

El indice del precio medio se sitia en
71,03 puntos, con expectativas de mejora
respecto a la temporada pasada en la que
se batieron récords.

Esfuerzo promocional de las AA.
PP. Invierno 2017-2018

El sector hotelero manifiesta que no
espera variaciones significativas en el
esfuerzo promocional de las
Administraciones Publicas para la
temporada de Invierno 2017-2018, tal y
como muestran los 58,47 puntos del
indice. No obstante, pese a este
mantenimiento de los costes del esfuerzo
promocional, el impacto del mismo es
cada vez mayor tal y como demuestra el
optimismo reflejado en el indice OHE
Hotelero.

Esfuerzo publicitario de los
empresarios privados Invierno
2017-2018

En relacién al esfuerzo publicitario por
parte de los alojamientos privados, el
sector hotelero espera un mantenimiento
de esta partida, tal y como se refleja en

Promocional
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Publicitario Rentabilidad

los 55,74 puntos del indice.

La apuesta por las redes sociales como
medio publicitario estd generando un
mayor impacto/coste que los medios
tradicionales, lo que explica el
optimismo del sector hotelero con un
mantenimiento continuado de los gastos
en esfuerzo publicitario.

Rentabilidad Invierno 2017-2018
Aproximadamente la mitad de los
hoteleros encuestados espera un
incremento de los ingresos junto con un
mantenimiento de los costes, lo que se
traduce en expectativas optimistas de
rentabilidad. El indice de rentabilidad se
sittia en los 72,13 puntos, mostrando
mejoria con respecto a la temporada
anterior.

Variables adicionales de la
situacion hotelera

Gestion de la ocupacion hotelera
Invierno 2017-2018

Practicamente la mitad de las empresas
hoteleras se apalancan en los mayoristas
para la gestién de mas del 50% de sus
plazas. Asi mismo, casi el 50% de los
establecimientos recurren a la
externalizacion/subcontratacion de
determinados servicios dentro de los
limites permitidos.
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Las claves

* Elindice OHE General de la
temporada Invierno 2017-2018
refleja expectativas positivas,
alcanzando los 62,22 puntos, y
superando de esta manera los
resultados obtenidos en el afio
anterior.

El indice OHE
Macroecondmico se sitia en
los 59,62 puntos, anticipando
un entorno macroecondmico de
optimismo conservador para la
temporada de Invierno 2017-
2018, al rozar practicamente los
60 puntos.

El indice OHE Hotelero obtiene
un resultado de optimismo,
alcanzando los 63,09 puntos,
frente a los resultados de la
misma temporada del afio 2016-
2017.

La mayoria de los encuestados
espera un aumento en el precio
medio y en la rentabilidad,
como consecuencia del aumento
de turistas extranjeros y del
mantenimiento de los costes con
respecto al afio anterior.
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