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Aportamos el valor que necesitas

Potencia tu funcion de
cumplimiento y responde

a la avalancha regulatoria
en el sector Seguros

PwC es la tinica firma capaz de ofrecerte una solucion totalmente integral, gracias a:

Experiencia y conocimiento revision de tu funcién de cumplimiento,  Red internacional

sectorial gracias a que todos nuestros expertos Contaras con la garantia de trabajar con

Desarrollaremos todo el andlisis y disefio ~ regulatorios estaran apoyados por el la mayor firma de servicios profesionales

del plan de accién poniendo a trabajar conocimiento de especialistas en del mundo, que pone a tu servicio la

conjuntamente a profesionales auditoria interna, riesgos, reporting, experiencia y las practicas aprendidas

especializados en el 4rea regulatoria con  estrategia de negocio, procesos, gobierno  tanto en regulatorio como en el sector

expertos en el sector asegurador, loque ~ corporativo y legal y fiscal. asegurador en 158 paises.

nos permite ofrecerte una solucion

totalmente adaptada a tu entidad. Ademas, contamos con el apoyo y Todos nuestros profesionales trabajaran
experiencia acumulada de laUnidad de  en equipo y coordinados, sea cual sea el

Un equipo multidisciplinar Regulacion Financiera de PwC, que lugar de trabajo, para ofrecerte una

Somos la tinica firma capaz de ofrecerte  trabaja con las principales entidades solucién integral y eficaz.

una auténtica visién multidisciplinar financieras del pais acompafiandoles a lo

durante todo el proceso de definicién y largo de todo le “viaje regulatorio”.

Aportamos el valor
que necesitas

PwC colabora activamente con la DGSFP
(Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones), Banco de Espafia, CNMV e ICAC.
Ademas, desde la red internacional de PwC
asesoramos y asistimos a los principales
organismos reguladores y supervisores
europeos y norteamericanos.
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cEstas preparado?

El sector asegurador se enfrenta a una
situacién marcada por el aumento de
los riesgos y por la cada vez mas
cercana implantacién de normativas

que afectan de forma directa al
negocio como Solvencia II, la Ley de
Contrato de Seguros, laIMDII, o la
reforma del Baremo.

Frente a esta situacion, muchas
empresas han decidido apostar por el
desarrollo de funciones de compliance
cada vez mas completas.

Segtin la encuesta mundial de CEOs de PwC, para el 95% de los entrevistados
los gobiernos y reguladores influyen de forma directa en el negocio, y el 87% sefialo
que estd preocupado por la sobrerregulacion a la que se enfrenta el sector.

En una reciente encuesta realizada por PwC a las principales compariias aseguradoras
en Espaiia, el 76% indicé que cuenta con una funcion de compliance con un “status formal”
dentro de la entidad y el 70% con un responsable global de cumplimiento.

Sin embargo, en bastantes ocasiones, la
funcién de compliance suele ver
limitadas sus competencias a aspectos
relacionados con la asesoria juridica, el
control interno o la gestién de riesgos,
pero no cuenta todavia con una
estructura de cumplimiento alineada
con sus objetivos estratégicos. Ademas,
en otros casos, la firma no tiene
identificado el impacto potencial que la
regulacion puede tener en su negocio.

La funcion de compliance debe dar
un paso mas si quiere transformar la
futura avalancha regulatoria en una
ventaja competitiva. Y en PwC podemos
ayudarte a conseguirlo.

Avalancha regulatoria. Necesidad de priorizar
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Urgencia

En PwC hemos desarrollado una
solucién que nos permite elevar el
papel de tu funcién de
cumplimiento dentro de la
organizacién y convertirla en un
elemento estratégico clave para tu
empresa. Para conseguirlo:

alinearemos tu funcién de
cumplimiento con la estrategia,
objetivos y riesgos de tu negocio.

interna. Todos ell
especializados en
sector asegurador

Analisis

De tus procesos internos

Estudiaremos la actual funciéon de Cumplimiento
Normativo, tus politicas y procedimientos, las prioridades
estratégicas, tus modelos de reporting y coordinacion
con otras areas, entre otros aspectos.

Analizaremos la idoneidad de tu mapa de riesgos segun

. EnPwC tu negocio y los controles existentes.
1. Elaboraremos tu propio mapa docioy
) latorio v t E . p d tp ponflremf)s. f‘ Estudiaremos la cualificacion actual del personal ,
regua 0“93_’ u o_]~a € ru' a tu dlSpOSlClon a incluyendo habilidades y conocimientos.
para los préximos afios teniendo los mej ores
en cuenta las caracteristicas de expertol # Del entorno regulatorio
tu entidad. p ., i Estudiaremos los requerimientos normativos y
regulac1on, Junto AN ) recomendaciones de los principales organismos
. L con especialistas % internacionales teniendo en cuenta los diferentes sectores
2. Revisaremos, disefiaremos o : P de actividad o las caracteristicas de tu empresa.
implantaremos tu funcién de en riesgos, '
cumplimiento, para poder procesos, i Benchmarking
afrontar con éxito el mapa ﬁnanciero, ) Anegizlaregosé las rrlllej(')ref p'(lécticats' interpaci;?nales y los
regulatorio elaborado. Paraello, | =:iieiic=ti :n(zpseg:s :nélt:)rggsjmlen 0 Normativo mas eticaces en
analizaremos conjuntamente la operaciones,
efectividad de los procesos y asesoramiento leg
controles existentes y y fiscal y auditoriz

Beneficios para tu empresa

Gracias a esta solucién contaras con

una funcién de cumplimiento alineada
con la estrategia de tu organizacion,
capaz de identificar, evaluar y gestionar
todos los riesgos de cumplimiento de
forma eficaz y que sea, ademaés, una
palanca clave para mantener un
negocio competitivo y sostenible.

Podras prever y anticipar el impacto
de las nuevas regulaciones y
convertirlas en una ventaja

ruta que integra los riesgos, los
procesos, los controles internos y el
reporting con la estrategia de tu

Te ayudamos a potenciar tu funcion de cumplimiento

Diagnéstico

Plan de actuacion

Evaluacion

Te proporcionaremos un
primer analisis sobre la
capacidad de respuesta de
tu funcién de compliance a
la actual y futura avalancha
normativa.

En caso de identificar areas
de mejora, te indicaremos
el modelo de cumplimiento
hacia el que deben avanzar,
teniendo en cuenta los
siguientes aspectos:
Procesos

Controles

Reporting

recursos y eliminando

duplicidades.

| Contoles il Reporting

Revisaremos a fondo

los procesos clave

de tu compaiia y los
alinearemos con las
actividades de control.
Definiremos los procesos
centrales de negocio y
evaluaremos los riesgos
subyacentes a cada uno,
implantaremos politicas y
controles.

Ademas, identificaremos
roles y responsabilidades
claramente definidas

en base al modelo de
competencias para los
roles clave.

Implantaremos modelos
que te permitan desarrollar
un estricto control interno
de las operaciones y los
riesgos asociados por su
incumplimiento.

Asimismo, ejecutaremos un
programa de seguimiento
sélido con un enfoque
basado en la evaluacién, las
pruebas y monitoreo de los
controles de cumplimiento.

Estableceremos
mecanismos de
informacién alineados con
la estructura de gobierno
y que ofrezcan visibilidad
sobre las actividades de
cumplimiento.

Pondremos en marcha

una estrategia de
comunicaciéon que asegure
que todos los profesionales
conocen, entienden

y se responsabilizan

del cumplimiento de la
organizacion.

Todos los procesos, controles y sistemas de reporting estaran alineados con la
estrategia y objetivos de tu compafia. Asimismo, desarrollaremos una estrategia de
mantenimiento que facilite la mejora continua del marco de cumplimiento.

politicas y procedimientos de la

entidad.

Realizaremos un analisis

y una monitorizacién del
grado de cumplimiento en
todas las filiales o unidades
de negocio.

Ademas, te apoyaremos
en el andlisis de las
herramientas informaticas
necesarias para la
gestion de los riesgos

de cumplimiento en tu
organizacion.

Trabajaremos contigo durante todo el proceso, desarrollando un programa de cumplimiento y seguimiento eficiente, y poniendo en marcha herramientas de soporte para la
formacion, comunicacion, seguimiento de indicadores clave de desempefio y estrategias de mantenimiento.

con los requerimientos externos y las
propias caracteristicas internas de tu

organizacion.

competitiva.

Aseguraras un adecuado control e
implantacion de tu modelo de
cumplimiento, al definir una hoja de

compaiiia.

Implantaréas la nueva regulacion con
mayores garantias de éxito,
optimizando costes, esfuerzos,

Contards con un modelo de
cumplimiento normativo que te
permita responder a los
requerimientos de cada unidad de
negocio y que esté alineado con las

Tendras mayor confianza para
responder a las exigencias de
informacién de los stakeholders al
contar con una funcién de compliance
bien armada y totalmente alineada




