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Una estrategia a tu medida para
salir con éxito al exterior
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La internacionalizacion,
oportunidad de crecimiento

Cuando el mercado local est4 estancado,
la oportunidad para muchas empresas se
encuentra fuera. China, India o Brasil son
algunos de los paises preferidos por las
organizaciones para su expansion

internacional. De hecho, segtin un estudio
de The Economist, las multinacionales
occidentales esperan obtener el 70% de su
crecimiento en las economias emergentes
(el 40% en China e India).

Las ventajas son claras: el acceso a un
mayor volumen de demanda; la mejora
de la competitividad; la reduccién del
riesgo, gracias a la diversificacion de los
mercados; el acceso a inputs de menores
costes o las economias de escala, hacen

Un estudio realizado por PwC estima que en 2050 las
economias con mayor tasa de crecimiento del PIB serdn
Vietnam, India, Nigeria, China, Indonesia, Turquia, Arabia
Saudi y Suddfrica.

que las empresas, a menudo, se planteen
seriamente la posibilidad de abrir sus
puertas hacia el exterior. Sin embargo,
es habitual que el miedo a lo
desconocido haga que muchas
organizaciones descarten esta opcion.

Pero... ¢Miedo a qué? Miedo al idioma, al desconocimiento
de la legislacion y regulacion local, a las costumbres, al
comportamiento del mercado o a los propios actores de la
economia local, entre otros.

Por eso es basico que una decision de esta envergadura, ¢Como? Ejecutando un plan de accién totalmente adaptado a
y que supone una gran inversion para cualquier las caracteristicas especificas de tu empresa y al momento de
organizacion, esté sustentada y apoyada en un plan expansioén en el que te encuentres; convirtiéndote en experto
estratégico que ofrezca la maxima garantia de éxito. del mercado que mas oportunidades te ofrece; teniendo, en

definitiva, toda la informacién necesaria para obtener los
objetivos marcados en tu plan de internacionalizacién.



Una estrategia tinica e integral
para tu empresa

En PwC hemos disefiado una
metodologia propia que nos permite
acompaiiar a aquellas empresas que
estén pensando en ampliar su mercado,
de una forma totalmente integral y
sea cual sea el momento de
expansion en el que se encuentren.

Pero... ¢A qué nos referimos cuando
hablamos de un verdadero enfoque
integral?
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Evaluacion e
estratégica

Evaluacion
del mercado

Pondremos a tu disposicién un equipo
formado por profesionales de todos los
perfiles: desde analistas de mercados,
expertos en busqueda de financiacion,
asesores legales y fiscales especializados
en fiscalidad internacional o expatriados,
hasta consultores en procesos,
operaciones, reestructuraciones,
ingenieros informaticos, especialistas en
consultoria de recursos humanos,
gobierno corporativo o gestion del
cambio, entre otros.

Estructura .
de la inversion

experiencia internacional.

Nuestros profesionales recibirdn el
apoyo y estaran coordinados por toda
la red internacional de PwC, que esta
presente en 158 paises. Ademds,
estaran organizados por sectores, lo
que te permitira contar con una
perspectiva global en cada una de las
fases, que segtin la metodologia de
PwC, son claves para conseguir el
éxito en tu estrategia de
internacionalizacidn:

Implantacion e
Infraestructura
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¢Nunca has salido al exterior? ¢;Has dado los primeros pasos
pero quieres consolidarte? ;Cuentas con una verdadera red
internacional pero quieres optimizar los procesos? ;Ya estds
presente en uno o varios paises pero quieres ampliar tu

mercado? Veamos en qué momento te encuentras...
Y disefiamos una solucion a tu medida:




Decision
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“Quiero ampllar mi mercado
. pero no sé cudl es la mejor opcion”
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Los cinco pasos para el éxito de un proceso de internacionaliza

Evaluacion estratégica

1. Una estrategia de
internacionalizacion disefiada
a la medida de cada compaiiia.
Sera clave definir con claridad la
mision y los objetivos del proceso,
el nivel de asuncion del riesgo,
las capacidades internas de tu
compafiia y las posibilidades del
modelo de negocio.

Evaluacion del mercado

2. El conocimiento del mercado, un
requisito indispensable. Se debe
contar con una fotografia actualizada
y precisa del mercado desde una
perspectiva econémica, politica,
legal, cultural, social y tecnoldgica,
entender las relaciones de la cadena de
distribucién y analizar los sectores y el
comportamiento de los clientes.

Error comun:

Centrarse solo en la implantaciéon. Un
completo business case es basico para
el disefio de la estrategia.

Error comun:

Estudiar inicamente informacion
macroecondémica demasiado amplia o
informes muy especificos dificultara la
comparativa de los mercados.

Estructura de la inversion

3. Sin una estructura de inversion adecuada,
el proceso fracasa. ;Una joint venture?, juna
alianza o start-up?, ;0 una subcontratacién
o reestructuracion de las actividades ya
existentes? Es imprescindible estudiar en
detalle el modelo de inversién mas adecuado
a largo plazo, prestando una atencion
especial a aspectos legales, fiscales, de
recursos humanos, relaciones empresariales y
contactos en gobiernos locales y nacionales.

Error comun:

Una planificacién incorrecta de la

estructura puede anular un proyecto de
internacionalizacion en una fase avanzada y en
la que ya se ha incurrido en costes significativos.



ro y a donde voy,
no lo hago?”

“Ya estoy instalado,

Desarrollo estratégico pero quiero optimizar los resultados”
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Implantacion e infraestructura del negocio Operaciones

4. Construir o, en su caso, mejorar la infraestructura 5. Un control riguroso y exigente. Para la mejorar el
de soporte del negocio. Se deben definir los procesos y seguimiento y el control de las filiales instaladas en
acuerdos que ayuden a ahorrar costes, optimizar el tiempo el extranjero, es imprescindible que las empresas
de implantacidon y minimizar los riesgos asociados a la ejerzan control y revision sobre los procesos de
construccion o mejora de la infraestructura del negocio. negocio, la retencion y desarrollo de los profesionales
¢Coémo? Estableciendo contratos con proveedores y clientes, de confianza, la reputacion corporativa, los
implantando marcos de control interno, incorporando mecanismos de reporting, el cumplimiento de
personal e identificando posibles ubicaciones para oficinas los estandares éticos, la responsabilidad de la
y plantas. organizacion en materia fiscal y legal, etc.

Error comun: Error comun:

Centrarse en el crecimiento de la compaifiia dejando para el Menospreciar aspectos clave como la informacién

futuro los controles internos de los procesos, puede volverse, en corporativa a la hora de asentar las bases para la

el medio-largo plazo, en contra de la organizacion. continuidad del negocio en el largo plazo.
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Beneficios para tu empresa

Gracias a la metodologia tinica de PwC, tu empresa tendré la garantia de llevar a cabo
el proceso de internacionalizacién con la maxima confianza.

Tendrds un asesoramiento continuo a lo
largo de todo el proceso, lo que te permitird
actuar con confianza sea cual sea la fase
del proceso en la que te encuentres.

Te posicionards con seguridad y
obtendrds una ventaja competitiva
duradera en el tiempo gracias a
nuestra experiencia y knowhow.

Tendrds mayor garantia para acceder
a inputs con menores costes en mano
de obra, bienes, servicios intermedios,
logisticos y de comunicacion.

Contards con informacion valiosa y
Reducirds los plazos actualizada que te permitird reducir
y ahorrards costes de forma significativa los riesgos y
al aprovechar los mejorar tu competitividad.
beneficios de las
economias de escala.




Aportamos el valor que necesitas

PwC te ofrece una solucion totalmente adaptada a la estructura y necesidades de

tu organizacion, gracias a:

Red internacional

PwC cuenta con la mayor red de
profesionales del mundo con cerca de
169.000 profesionales en 158 paises.
Ademaés de nuestra presencia en los
mercados desarrollados, estamos
fuertemente posicionados en mercados
emergentes, con mas de 34.500
profesionales en Asia, mas de 10.000 en
Africay Oriente Medio, y mas de 11.000
en Centro y Sur de América.

Asimismo, en PwC Espafia contamos con
diferentes Spanish Desk, que cubren con
especial atencion mercados muy
significativos como China, EEUU,
Alemania, India, Australia, Méjico, Brasil
o Argentina. Ademas contamos con el
Centro de Excelencia Latinoamericano,
que centraliza las inversiones de las

empresas interesadas en Latinoamérica y
sitia a PwC en una posicion tnica para
ayudar a las compaiiias en todas sus
operaciones en el continente.

Esto nos permite acompaiiar a las
empresas a lo largo de todo el proceso de
internacionalizacién y reforzar nuestra
capacidad de ofrecer un servicio
verdaderamente global.

Contamos por esto, con una perspectiva
Unica a la hora de conocer con exactitud
las nuevas tendencias y oportunidades
que ofrecen cada mercado.

Un equipo multidisciplinar

PwC es la tinica firma capaz de ofrecer
una auténtica vision multidisciplinar en
el disefio de una estrategia de

internacionalizacién totalmente
adaptada a las caracteristicas especificas
de tu empresa. Gracias a este enfoque
integral, contaras con profesionales de
reconocida experiencia en expatriados,
sistemas, estrategia, procesos, transfer
pricing, riesgos, gobierno corporativo,
gestion del cambio, etc.

Experienciay conocimiento
sectorial

Tenemos una amplia experiencia en
todos los sectores y el conocimiento de las
best practices del mercado. Desarrollamos
todo el analisis y disefio de la estrategia
conjuntamente con profesionales
especializados en tu mercado. Todo ello
nos permite identificar oportunidades de
negocio especificas totalmente adaptadas
alas particularidades de tu compaiiia.

Si quieres mds informacion, puedes contactar con:

Ramoén Mullerat
ramoén.mullerat@es.pwc.com
+34 915 685 534 / +34 932 532 748

Javier de Paz
javier.depaz.lagar@es.pwc.com
+34 915 684 188

Reyes Minaya Bautista
reyes.minaya.bautista@es.pwc.com
+34 915 685 479
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PwC (www.pwc.com) ofrece servicios de auditoria, consultoria y asesoramiento legal y fiscal, especializados en cada sector, para dar confianza e incrementar el valor de
sus clientes. Méas de 169.000 personas en 158 paises alinan sus conocimientos, experiencia y soluciones para aportar nuevos puntos de vista y un asesoramiento practico.

© 2012 PricewaterhouseCoopers S.L. Todos los derechos reservados. “PwC” se refiere a PricewaterhouseCoopers S.L, firma miembro de PricewaterhouseCoopers
International Limited; cada una de las cuales es una entidad legal separada e independiente.



